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Presentacion de Bus Almeria Madrid

Bus Almeria Madrid S.L. es una empresa dedicada al transporte publico regular de viajeros,
con bases en Madrid y en Almeria, ciudad esta ultima donde se ubican las cocheras, talleres y
oficinas administrativas de la empresa.

Las oficinas de venta de billetes se situan en las estaciones de servicio de Madrid en calle
Méndez Alvaro, n® 83; y en Almeria en Plaza de la Estacién s/n. Cuenta, asimismo, con
cocheras propias sitas en calle Rubi, 12, Poligono Industrial Sierra de Alhamilla.

La empresa cuenta en la actualidad con una flota de 9 vehiculos y una plantilla total de 37
trabajadores entre los que se encuentran conductores, mecanicos, taquilleros, personal de
administracién y gerencia; organizados segun el diagrama adjunto en la ilustracion adjunta.

GERENCIA
Carmen Morales

RESPONSABLE
CALIDAD
Dolores Meldén

JEFE TRAFICO ADMINISTRACION
Angel Prados Dolores Melon

CONDUCTORES TAQUILLEROS

llustracion 1. Organigrama de Bus Almeria Madrid.

El volumen total de kilémetros recorridos en el ultimo afio por la flota de Bus Almeria Madrid
SL fue de 578.806,02 kildmetros, y sus lineas fueron utilizadas por un total de 110.793.
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Vehiculos:
COCHE PLAZAS Ne Bastidor

C-14742 HDN 48 WMAR33zz3bc016117
C-34678 HDN 48 WMAR337Z4BC016224
C-4 3806 HDN 48 WMAR33ZZ1BC016116
C-6 4722 HDN 48 WMAR33ZZXBC016115
C-8 1083 JJH 50 WMARR2ZZ4FC020871
C-9 1091 JMH 50 WMARR2Z72FC020884
C-101098 JJH 50 WMARR2ZZFC020888
C-11 1105 JJH 50 WMARR2ZZ7FC020931
C-121110JH 50 YV3T2U826GA174021

Sistema de Gestion Ambiental

Politica Ambiental

La direccién define la Politica de la empresa con relacidn a la Gestion Ambiental y de Calidad, y
toma las medidas necesarias para asegurar que esta Politica es entendida, implantada y
mantenida al dia en todos los niveles de la organizacion.

BUS MADRID-ALMERIA S.L. difundird la politica de Calidad y Gestién Ambiental entre sus
empleados. Siendo ademas puesta a disposicion de todas las empresas subcontratadas y otras
partes interesadas.

La direccién de BUS MADRID-ALMERIA S.L., empresa dedicada a la actividad de:

Transporte publico regular de viajeros por carretera

Manifiesta su compromiso en materia de gestién integrada con la definicion y difusion de la
siguiente Politica del Sistema:

Buscar la maxima satisfaccion del cliente, como garantia de continuidad de nuestra
empresa, de su crecimiento y desarrollo.

Mejorar continuamente nuestros procesos y nuestros servicios, asi como la eficacia del
Sistema Integrado de Calidad y Gestion Ambiental bajo el concepto de Desarrollo
Sostenible.

Abrir nuevos mercados e incrementar nuestra presencia en los ya existentes,
fomentando el acercamiento al cliente mediante el Marketing y la Investigacion.
Cumplir con los requisitos de los clientes y los nuestros propios, buscando Ia
fidelizacion de los clientes y la satisfaccidon de todas las partes interesadas, en especial
de los clientes y de los miembros de las empresas.

Asegurar el cumplimiento de la legislacion y reglamentacién vigente y aplicable a
nuestra actividad, intentando mejorar las exigencias que se establecen en las mismas,
asi como los requerimientos del mercado y de la sociedad.

Evaluar los aspectos ambientales con el objeto de optimizar el comportamiento de la
actividad de las empresas sobre su entorno, promoviendo el uso eficiente y racional de
los recursos, y adoptando los procedimientos de control de los aspectos ambientales.
Establecer objetivos y metas ambientales, disponiendo de programas para alcanzarlos,
colaborando asi en la mejora continua respecto al comportamiento ambiental.
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e Adoptar las medidas necesarias para prevenir la posible contaminacién de suelos,
atmédsfera o aguas incorporando los sistemas de gestion mas adecuados para los
residuos generados, haciendo que las operaciones sean ejecutadas de una manera
respetuosa con el Medio Ambiente.

e Desarrollar la implicacidon y concienciacién del personal en materia de proteccion y
respeto al Medio Ambiente, como garantia del éxito del Sistema de Gestién Ambiental
y de nuestro compromiso de mejora continua.

Descripcion del Sistema de Gestion Ambiental implantado

El Sistema de Gestion Ambiental implantado en Bus Almeria Madrid S.L., en base a la norma
UNE-EN ISO 14001:15, parte de la Politica Ambiental expresada en el punto anterior, y se
desarrolla a través de una serie de documentos como son:

0 El Manual de Buenas Practicas Ambientales. Cuya revision en vigor es la n2 3,
correspondiente a septiembre de 2015.
O Procedimientos asociados a la Gestiéon Ambiental, como son:
= PROC 07 - Identificacién y Evaluacion de Aspectos e Impactos Ambientales.
= PROC 08 - Control Operacional. Seguimiento y Medicion.
= PROC 11 - Planes de Emergencia y Evacuacién.
=  PROC 24 - Comunicacidn y Participacion del Personal.
0 Formatos y registros relativos a estos procedimientos.

Finalmente, se plasma en los objetivos y metas fijados por la Gerencia en relacion a la Gestidn
del desempeiio ambiental de la empresa.

El Sistema de Gestién implantado es de aplicacién a todos los trabajadores de la empresa, y se
considera de vital importancia el conocimiento del mismo y la implicacién de todos y cada uno
de los trabajadores. Esta implicacion del personal se manifiesta tanto en el conocimiento del
Sistema de Gestion Ambiental como en las aportaciones de los trabajadores a la implantacion
y mejora del mismo.
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Aspectos Ambientales Significativos
La identificacidn y evaluacion de los distintos aspectos ambientales esta recogida en el PROC
07 — Identificacién y Evaluacidn de Aspectos e Impactos Ambientales.

La identificacion de los aspectos ambientales afectados por la actividad de la empresa podrd
realizarse por el Responsable del Sistema de Gestidn, o por cualquier trabajador o parte
interesada en el desarrollo de la actividad. Se podran identificar los aspectos mediante:

= |nspecciones visuales.

= Mediciones o datos previos.

= Registros de permisos y licencias.

= Estudio de la legislacion de aplicacién directa a la actividad.

Con el fin de recabar la mdxima informacidn posible, la identificacion de aspectos se realizara
atendiendo, al menos, a los siguientes ambitos:

=  Emisiones de ruidos y vibraciones.

=  Emisiones de olores.

= Vertidos liquidos controlados.

=  Generacion de residuos urbanos.

= Generacion de residuos peligrosos.

= Utilizacién y gestion de recursos tales como suelo, agua, combustible, energia y otros
recursos naturales.

Una vez identificados los diferentes aspectos ambientales, se evalian a través de una serie de
criterios fijados de antemano, como son:

Criterios para la evaluacién de VERTIDOS Y EMISIONES.

1. Importancia de Vertidos / Emisiones.
2. Frecuencia.
3. Sensibilidad del medio.

Criterios para la evaluacién de RESIDUOS.

2. Frecuencia.

3. Sensibilidad del medio.
4. Peligrosidad.

5. Cantidad de Residuos.

Criterios para la evaluacion de CONSUMOS.
6. Cantidad Consumida.

Como resultado del analisis y evaluacion de los distintos aspectos ambientales identificados, se
obtiene un listado de aspectos ambientales considerados como significativos.

Para asegurar la validez de los aspectos ambientales identificados es necesario proceder a una
revisién periddica de los mismos por varias razones, entre las que cabe destacar:

e Modificacidn o ampliacién de las instalaciones asociadas al Sistema.

e Aparicion de nueva legislacién ambiental aplicable.

e Modificacién de los procesos o instalaciones.

e Aparicion de nuevas informaciones o de nuevos conocimientos técnicos o cientificos
gue permitan identificar o valorar mas adecuadamente aspectos ambientales.
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e Revision de las relaciones contractuales establecidas inicialmente.

En caso de que se estime conveniente modificacidon alguna de los Aspectos Ambientales, el
Responsable del sistema de gestidon procederd a su actualizacion.

Aspectos ambientales directos
Dentro de los aspectos ambientales directos, aquellos controlados por la organizacién, se han
evaluado como significativos:

» Consumo de papel

» Consumo de combustible

» Consumo de baterias

» Consumo de aceites

» Consumo de filtros para automocién

La forma en que cada uno de estos afecta al Medio Ambiente se refleja en la siguiente tabla.

Actividad / Proceso Aspecto Significativo Impacto que produce
. ., Consumo de recursos
Administracion de la .,
Consumo de papel naturales para la fabricacion
empresa
del papel
., - . Emision de gases a la
Prestacion del servicio Consumo de combustible , &
atmoésfera
Generacién de residuos
- , , eligrosos
Mantenimiento de vehiculos Consumo de baterias . pellg
Riesgo de derrames de
sustancias toxicas
Generacién de residuos
e , . eligrosos.
Mantenimiento de vehiculos Consumo de aceites . pelig
Riesgo de derrame de
sustancias contaminantes
. , . Generacién de residuos
Mantenimiento de vehiculos Consumo de filtros .
peligrosos

Aspectos ambientales indirectos
No se ha evaluado como significativo ningln aspecto ambiental indirecto.

Aspectos ambientales potenciales

Los aspectos ambientales potenciales son aquellos que se derivan de situaciones
excepcionales, como podrian ser situaciones de emergencia. No se ha evaluado como
significativo ninguno de los aspectos asociados a estas emergencias: Derrames (aceites,
anticongelantes, gasoil), incendios, rotura de servicios (accidente).
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Programa de Gestion Ambiental

Bus Almeria Madrid fija entre sus objetivos una serie de ellos relacionados con el medio
ambiente y los aspectos ambientales clasificados como significativos. Estos objetivos son
definidos por la Direccion de la empresa, desarrollados por el personal correspondiente, y
evaluados por el Responsable del Sistema de Gestion.

Los objetivos ambientales pretenden cubrir tanto los aspectos ambientales significativos, como
otros aspectos ambientales sobre los que la empresa pueda tener influencia y cuyo impacto
sobre el medio ambiente sea negativo.

Los ambitos principales sobre los que se enfocan los objetivos son:

» Consumo de recursos
» Generacion de residuos peligrosos

Edicion O Octubre 2016 Pagina |7



N

QO

DECLARACION AMBIENTAL DE BUS ALMERIA MADRID

ASPECTO INDICADOR ADLI\I/II\IASI-II-BELE OBJETIVO PERIODICIDAD RESPONSABLE REGISTRO
Consumo de agua Nave de , o Reducir 0,5 % Reducir 1% Resp. Calidad y i
Almeria Litros/n® empleados respecto 2013 respecto 2013 Mensual Medioambiente R-27
. . Reducir 0,5% Reducir 2% Resp. Calidad y

Consumo de gasoil Litros/km. respecto 2013 respecto 2013 Mensual Medioambiente excell

. Reducir 1 paq Reducir 2 pag. . Resp. Calidad y i

Consumo de papel Paquetes 500 folios respecto 2013 Respecto 2013 Trimestral Medioambiente R-27
- . Reducir 0,5% Reducir 2% Resp. Calidad y

Consumo electricidad Kw/horas trabajadas respecto 2012 respecto 2012 Mensual Medioambiente R-27

RPs: Tubos fluorescentes Unidades Reduchl ud Reduc~|r 2 ud Semestral Resp. Cahdad y R-35
por afio afio Mediotambiente

RPs: Toners y cartuchos Unidades Reducir tot~al 1 Redu0|r~2 ud Semestral Resp. Cahdad y R-35
ud por afio por afio Medioambiente

Rps: Medicamentos : Reducir total 1 Reducir 2 ud Resp. Calidad y R-27
caucados Unidades ud por afio afio resp. 2012 Semestral Medioambiente

- , Reducir total 1 Reducir 2 ud Resp. Calidad y R-35
Rps: pilas usadas Unidades ud por afio afio resp. 2013 Semestral Medioambiente

RPs:  envases vacios K Reducir 1% Reducir 2% Semestral Resp. Calidad y R-35
contaminados 9 respecto 2013 respecto 2013 Medioambiente

_ Reducir 1% Reducir 2% Resp. Calidad y R-35
RPs: Absorventes Kg respecto 2013 respecto 2013 Semestral Medioambiente

- Reducir 1% Reducir 2% Resp. Calidad y R-35
RPs: Filtros Kg respecto 2013 respecto 2013 Semestral Medioambiente

_ i Reducir 1% Reducir 2% Resp. Calidad y R-35
RPs: Neumaticos Kg respecto 2013 respecto 2013 Semestral Medioambiente
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ASPECTO INDICADOR ADLl\I/ll\IASrlrgLE OBJETIVO PERIODICIDAD RESPONSABLE REGISTRO
o Reducir 1% Reducir 2% Resp. Calidad y R-35
RPs: Aceites usados Kg respecto 2013 respecto 2013 Semestral Medioambiente
_ . Reducir 1% Reducir 2% Resp. Calidad y R-35
RPs: Papel y carton usado Kg respecto 2013 respecto 2013 Semestral Medioambiente
. ; ; ; Resp. Calidad
RPs: Equipos Reducir 1% Reducir 2% p Jad'y R-35
informaticos Kg respecto 2013 respecto 2013 Semestral Medioambiente
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La empresa también define la manera en que se deben gestionar los residuos generados en sus

instalaciones, y lo comunica a través del formato R-37:

N PALITA DE CONTROL OPERACIONAL L
Lortn Jcerscorm Medcemberts rROCE
f-_‘A;\' f‘\ Siderre riegreco oe Uewton -1
m CER ‘Quien FORMA | LUGAR DE ALMACENAJE
- |Acopic en zonas de ofcina Rasta rellenar las cagas desbradas para tl
Toners y cartuchos s | Persanal Oficinas residud y POSEROT FECOa POr gestor auldrizado.
: . |Acopio en zonas de oficing hasta reflenar las cajs destnadas para tal
Pilas usadas 18004 | Peraonal Oficinas 78500 y POSIENO! MECOZI0a POT Qeslor AUIDAZAT.
. Acopio en 2onas de oficina hasta rellenar as cajss destnadas para tal
pWG'Ycaﬂm m | Personal Oficinas eSGu0 ¥ POSIENOr COJda por gestor autprizado.
Restos .g 2108 | Personal Oficinas AZopic en b 2ona comdn e | estacion
(comida)
LR ) .m.'semases 2040 | Personal Oficinas Acopio en 3 20n3 comin de 13 estacion
(no vidrio)
ases contami Conductorss,
Env = 3 minados 1snn personal de Acopio en comtenedor ndentibcado 3 Ll efecto
vacios limpeza
ACOPIO €0 C383 UND B2 105 VENICUIDS Nasta I entrega a1 responsabk
Aerosoles 1m0t | Conductorss  |de medrambente, a3 su geston O envega 3 Bleres extemos que
gestionan 105 fEsiU0S CON QESIDNES JUMAZICeS.
Acopio en 233 un 9 105 vehiculos Nasta b entrega ai responsable
L Trq)os contaminados 1502 | Conductorss  |ce medicambiente, para su geston O envega a MleMes exlemos que
gestonan Ios residus con gestores Jutnzades.
" Se encarga &l personal ge mantenimientn 92 @ estacon de
Fluorescentes mezt | Personal Ofiinas |y ocoe gel cambio de Auorescentes y gestion camespondiente
‘ L3 empresa no realza cambios de fifres de acede, son Cameiaoos por
Filtros de aceite 1am07 | Conductorss | taleres extemos que Seran 1os fesponsabies 9 SU CoMecta gestion.
(solciar copia contratn con gesior JUINZICE).
Pﬁsﬁcol_jnpio m1s | Personal Oficinas Acopio en k5 2ona comin de |2 estacion
2 uemmmmnmmsunmgmmmw
— ()I Baterias 142801 Conductorss | taleres extemos que seran Iso responsabies o2 Su comecta gestion.
(sohctar copia conltrato con gestor sutcnzade).
- \ . ummmmmummgwnmmﬂmm
Rl %t Neumaticos 188103 Conductorss | talerss extemos que seran Iso responsabies o= su comecta gestidn.
(sobcitar copia contrato con gesior Jutonzadce).
ACOpio en 20nas de oficing Rasta relienar 1as cajas destnadas para tal
Medicamentos Caducados| s Personal resious y posterior envega 3 12 farmacia.
RESPONSABILIDADES
Dezorgoion e Naoer? | sauenr | Fesuerds
POUTICA AMBEENTAL Esta dizposicion de 1960 ¢f personel e o Uanual SIGMA,  coigads en lugeres de publico scoesa
EMERGENGAS Amuer sagun i Seum omesnIn@enE "::_" Itz 3 T aer s
emsconoe maiar a8 o
jijUTILIZA EL PAPEL POR LAS DOS CARAS!!
jAPAGA LAS LUCES INNECESARIAS!
jUTILIZA ADECUADAMENTE EL AIRE ACONDICIONADO Y LA CALEFACCION!
jiifCONTROLA EL CONSUMO EXCESIVO DE AGUA, ES UN BIEN ESCASO'
EN CASO DE DUDA, CONSULTAR A MA
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Comportamiento Ambiental de Bus Almeria Madrid

Semestralmente, el Responsable del Sistema de Gestion utiliza la lista de comprobacién R-25
“Seguimiento Medioambiental” para confirmar que el desempefio ambiental de la empresa es
correcto, observar su patron de comportamiento y tomar acciones preventivas.

También se realiza un seguimiento de los aspectos ambientales considerados significativos
mediante el formato R-26 “Indicadores de Medio Ambiente”

Noviembre de 2016
Por ultimo, se presta especial atencién a los residuos generados y a la gestidon de los mismos.

RESIDUOS GENERADOS EN EL 2015

ACEITE USADO 130208 197N
AGUAS DE HIDROCARBUROS 160114 0.525TN
BATERIAS 160601 0.62 TN
FILTROS ACEITE 160107 0.261 TN
ENVASES VACIOS 150110 0.088 TN
ABSORBENTES 0.126 TN
PILAS 160603 0.003 TN
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Cumplimiento de la Legislacion Ambiental
BUS MADRID-ALMERIA S.L posee un registro donde se identifica la legislacién aplicable de
calidad, seguridad vial, medio ambiente, riesgos laborales y seguridad en el transporte
terrestre junto con la evaluacion del cumplimiento legal de la misma. Este registro se actualiza
semestralmente por el responsable del Sistema de Gestion.

Estos Requisitos constituyen un punto de referencia para la Identificacion y Evaluacion de los
Aspectos significativos de la empresa.

El Responsable del Sistema Integral de Gestion selecciona y recopila la Legislacion,
Reglamentacién y Normativa de aplicacién a BUS MADRID-ALMERIA S.L, y elabora y mantiene
actualizado el Registro de la Normativa con las fichas R-36 Fichas Requisitos legales.

Dentro de la normativa vigente a dia de hoy, cabe destacar las obligaciones relacionadas con:

e Licencia de actividad. 82/2014
e Registro como pequefio productor de residuos. P-04-3705
e Tarjeta de transportes

Registro EMAS

El objeto de esta Declaracion Ambiental es cumplir con los requisitos establecidos para la
inscripcion de la empresa en el registro EMAS.

Bus Almeria Madrid estd actualmente gestionando la verificacion de la empresa para su
inscripcidn inicial en el registro EMAS, conforme al Reglamento (CE) n2 1221/2009 del
Parlamento Europeo por el que se permite que las organizaciones se adhieran con caracter
voluntario a un sistema comunitario de gestién y auditoria medioambientales.

Periodo de vigencia de la Declaracion Ambiental

El presente documento se ha redactado en noviembre de 2.016 y tiene un periodo de vigencia
de un ano, por lo que se considera vigente, salvo que se produzcan cambios significativos en la
actividad o los aspectos ambientales de la empresa, hasta noviembre de 2.017.

No obstante, dado que esta previsto que se realice la auditoria inicial del sistema y la
verificacion de la presente Declaracion Ambiental para la inscripcién de la empresa en el
Registro EMAS, se actualizard este documento en el momento en el que se de alguna de las
siguientes situaciones:

» Se propongan modificaciones a la Declaracion Ambiental durante el proceso de
verificacion del mismo.
> Se finalice el procedimiento para la inscripcidon de la empresa en el Registro EMAS.
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